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Yrke:  KÖPARE

Tidigare Inköpsdirektör FMV

Upphandlingsrådgivare

Upphandlingsutbildare

Operativ upphandlare

Förhandlare
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lennart.borghagen@telia.com

070 - 582 64 70
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Utbildningens Mål

Klarlägga juridiska och formella 
förutsättningar vid upphandling av funktioner

Ge kunskap om upphandlingsprocessen och 
dess tillämpning i praktiken

Ge ökad förmåga att genomföra upphandling av 
funktioner

Förmedla erfarenheter från framgångsrika 
upphandlingar av funktioner
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Funktionskrav

Funktionella anbud

Funktionell utvärdering

Funktionellt åtagande
(funktionella avtalsvillkor)

Funktionsverifiering

Funktionsgaranti

Funktionsansvar
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Fullserviceavtal  - skadedjursbekämpning

”I uppdraget ska alla momenttoch all nödvändig utrustning
för erforderlig bekämpning och förebyggande åtgärder
gällande samtliga förekommande skadedjur, som vållar 
sanitär olägenhet, skada eller obehag, ingå. 

Detta inkluderar utvändig bekämpning på tomtmark inom 
fastighetsgräns. 

I tjänsten ska försäkring mot husbock, hästmyror och sent 
upptäckta dödsfall ingå.” 
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Introduktion och behovsanalys

Upphandlingsstrategi och 
upphandlingsplanering 

Kravteknik och kravspecifikationen 

Förfrågningsunderlaget

Leverantörsbedömning

Anbudsutvärderingen

Funktionsavtalet

Förhållningssätt till leverantör 

”FUNKTIONSUPPHANDLINGEN”
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Tillåtet Förbjudet
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Säkert tillåtet Absolut förbjudetGråzon

”Bättre”affär

Konfliktrisk

?

Lennart Borghagen  FKN19012

Förhandlingsresultatet beror av …

Strikt affärs-
mässig relation
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eller partnerskap?
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