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UPPHANDLA FUNKTION
I PRAKTIKEN

- FÖRFRÅGNINGSUNDERLAGET  -

Kurs för Upphandling24  2020-02-06 

Lennart Borghagen

TUTECH CONSULT

Lennart Borghagen  FKN19016

”Som man frågar 
får man svar”

eller

”Som man bäddar 
får man ligga”

Lennart Borghagen  FKN19016

KRAVOMRÅDEN

Krav som ställs på produkten (prestanda, funktion)

Krav som ställs på tjänster som är relaterade till produkten 
och som avses ingå i upphandlingen av produkten

Krav som avser de verksamheter som leverantören skall 
bedriva under framtagningen (utvecklingen, 
konstruktionsarbetet) av produkten
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Tjänster
Installation
Driftsättning
Underhållsberedning 
Utbildning
Garantiservice
Teknisk assistans

Verksamheter
Konstruktionsgranskning 
Kvalitetssäkringsverksamhet 
Driftsäkerhetsprogram 
Projektarbete
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Anbudsinbjudan Detta dokument
Bilaga A Utvärderingsmodell och utvärderingskriterier
Bilaga B Anbudsformulär 
Bilaga C Kravmatris och Leverantörens kravuppfyllnad
Bilaga D Frågeformulär
Bilaga E Avtal (Utkast)
Bilagor till Bilaga E
Bilaga 1 Kravspecifikation
Bilaga 2 Leverantörens Tekniska Lösning (ges in av Leverantören) 
Bilaga 3 Organisation, tidplan, installation och driftsättning för 

projektgenomförande (ges in av Leverantören) 
Bilaga 4 Utbildning och dokumentation 
Bilaga 5 Projektgenomförande, verifiering och provdrift
Bilaga 6 Underhållsutrustning och reservdelar (ges in av Leverantören)
Bilaga 7 Ersättning och betalningsplan    
Bilaga 8 Optioner
Bilaga 9 Moderbolagsgaranti (ges in av Leverantören efter begäran)
Bilaga 10 Bankgaranti (ges in av Leverantören efter begäran)
Bilaga 11 Underleverantörer (ges in av Leverantören)
Bilaga 12 Drift- och underhållstjänster
Bilaga 13 Uppförandekod för leverantörer
Bilaga 14 Delar av Leverantörens anbudF
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Uppdragsspecifikation

Kommersiella villkor

Administrativa
bestämmelser

FÖRFRÅGNINGSUNDERLAG

Uppdragsspecifikationen

Syfte och mål

Uppgift, inriktning och 
ambitionsnivå

Arbetsunderlag

Tidplan och eventuell 
etappindelning

Ansvarsfördelning, 
ledning och uppföljning

Rapporterings- och 
redovisningsformer

TJÄNSTEUPPHANDLING
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